———————

--------- MUNICH SCIENICLE 18 g
COMMUNICATIONT:

————————————— >>>5 O——m—d

Best Practice Beispiele

Inspiration fur Hitzeschutzmaldnahmen in |hrer Nachbarschaft

LLLLLLL

||||||||||||
UNIVERSITAT
MUNCHEN




Selbst schutzen

Analoge Informationsmoglichkeiten



Hitzeknigge Umwelt
Tipps fur das richtige Verhalten bei Hitze

Bundesamt

» Kurzbeschreibung:
* Einfach und konkret formulierte Hilfe

» Beinhaltet Benennungen von Hitzegefahren, Empfehlungen zum Hitzeschutz, Angebote zur
Beobachtung der eigenen Verhaltensweisen und Anregungen zur Veranderung

» Hitzeknigge Vorlagen konnen von Gemeinden individuell angepasst

« Zielgruppe:
- vulnerable Gruppen wie Altere, Kinder, chronisch Kranke etc.
« allgemeine Bevolkerung

« Mallhahmen:

 Digitale Bereitstellung der kostenlosen Hitzeknigge-Broschure (auch fur die Weiterverbreitung durch
Privatpersonen geeignet)

» Anpassung der Broschure fur Gemeinden



Hitzeknigge | Umwelt

Tipps fur das richtige Verhalten bei Hitze Bundesamt

Wi
i:dcrhaltu, heftiges Erbrechen
Plataliche Verwirrthejy

Bmsstsdnsnauu,,,

* |nitiator:innen:
« Umweltbundesamt (UBA)

Krampfangay
Kl’"lhuf!‘h(k

Heftige ""F'“hmuz.,.

 Materialen:

« Hitzeknigge-Broschure PP "
. . . . - Klei:n :w:r‘:svsandel:
» Weitere Materialien im Paket heiBt Vet e Jegliche

Hitzebelastung!

.ochattenspender” (Poster, Aufkleber,
Postkarten etc.)

FurMensch yng Umwelt g mwelt
undesam¢

https://www.umweltbundesamt.d
e/en/publikationen/hitzeknigge



https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/uba_hitzeknigge_2025_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/uba_hitzeknigge_2025_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/uba_hitzeknigge_2025_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/uba_hitzeknigge_2025_bf.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/themen/klima-energie/klimafolgen-anpassung/anpassung-an-den-klimawandel/anpassung-auf-kommunaler-ebene/schattenspender-die-mitmach-kampagne-des-uba
https://www.umweltbundesamt.de/en/publikationen/hitzeknigge
https://www.umweltbundesamt.de/en/publikationen/hitzeknigge

Selbst schutzen

Digitale Informationsmoglichkeiten



Hitzefrei Miinchen W
Stadt Munchen

» Kurzbeschreibung:

* interaktive Webseite, auf der Nutzer.innen schattige Wege und Orte,
Trinkbrunnen-Standorte, schattige (Sitz-)Platze finden konnen

 Bereitstellung von Verhaltenstipps und Hitzewarninfos

* Verweis auf weiterfuhrende Moglichkeiten aktiv zu werden wie z.B.
Refill-Deutschland

 Zielgruppe:
» Burger:innen der Stadt Munchen



Hitzefrei Mu
|
Stadt Minchen Mdnche

* Initiator:innen:

« MAGs — Min
chen Aktiv fi
Gesundheit e.V. v

« Materialien:

| «
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illst du hin — moglichst im Schatten?
1 Schatten
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https://hitzefrei-muenchen.de/
https://hitzefrei-muenchen.de/
https://hitzefrei-muenchen.de/
https://hitzefrei-muenchen.de/
https://hitzefrei-muenchen.de/

Andere schutzen
Hitzebuddy-Programme



Hitzehelfer*innen im Wohnquartier @

Brandenburg an der Havel AR meets ADLER e

» Kurzbeschreibung:
+ Aufbau lokaler Unterstutzungsnetzwerke in sozial und demographisch belasteten
Stadytteilen
« Starkung von Pravention, Nachbarschaftshilfe und Gesundheitskompetenz im
Quartier

 Zielgruppe:

 altere, alleinstehende Menschen

* MalRnahmen:
» Aufbau von Unterstutzungsnetzwerken (Hitzehelfer*innen)
e Schulungen fur Multiplikator:innen und Nachbarschaftsakteur:innen
» Entwicklung und Verteilung niedrigschwelliger Infomaterialien
» Offentlichkeitsarbeit und Nachhaltigkeitsstrategie



Hitzehelfer*innen im Wohnquartier @

Brandenburg an der Havel AR meets ADLER e
L ) @i TRINKPROTOKOLL firveserse = oo N -geren s’

* [nitiator:innen: ) e o s
BAR meets ADLER e. V. — Verein fiir T [ Soeees | 0 &
ein gutes Morgen in Berlin und oy
Brandenburg e S

 Materialien:

 Hitze-Kniffe — einfache
Verhaltenstipps fur heil3e Tage

» Trinkprotokolle — zur Kontrolle der
Flussigkeitsaufnahme e

o Hausaushinge — ,10 goldene Sl
Regeln bei Hitze"

» Rezeptkarten —z. B. fur
isotonische Getranke

B3
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http://verein.baer-meets-adler.de/
http://verein.baer-meets-adler.de/
http://verein.baer-meets-adler.de/
http://verein.baer-meets-adler.de/
http://verein.baer-meets-adler.de/

Andere schutzen

Bereitstellung von Trinkwasser



Refill Deutschland — kostenloses
Trinkwasser fur alle

Deutschlandweite Initiative

» Kurzbeschreibung:
 Ehrenamtlich organisierte Bewegung
« Forderung des Zugangs zu kostenlosem Leitungswasser

« Kennzeichnung von Refill-Stationen in Geschaften, Cafés, Apotheken und
offentlichen Einrichtungen

* Maldnahmen:
« Kennzeichnung von Refill-Stationen mit dem blauen Tropfen-Sticker
 Bereitstellung einer interaktiven Karte zur Standortsuche
 Informationskampagnen und Bereitstellung von Materialien fur Teilnehmende
« Kooperation mit lokalen Initiativen und Kommunen

12



Refill Deutschland — kostenloses

Trinkwasser fur alle

Deutschlandweite Initiative

* Initiator:innen:
» Seit 2023 koordiniert durch den gemeinnutzigen Verein

atip: tap e.V.

» Forderung & Unterstltzung durch Spenden

 Materialen:
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https://refill-deutschland.de/files/refill-station-logo-download-ausdrucken.jpg
https://refill-deutschland.de/files/refill-station-logo-download-ausdrucken.jpg
https://refill-deutschland.de/files/refill-station-logo-download-ausdrucken.jpg
https://refill-deutschland.de/files/refill-station-logo-download-ausdrucken.jpg
https://refill-deutschland.de/files/marker-refill.png
https://refill-deutschland.de/files/marker-refill.png
https://refill-deutschland.de/files/240327-leitfaden-refill-station-1.pdf
https://refill-deutschland.de/files/240327-leitfaden-refill-multiplikation.pdf
https://refill-deutschland.de/files/refill-factsheet.pdf
https://refill-deutschland.de/files/refill-factsheet.pdf
https://refill-deutschland.de/files/refill-factsheet.pdf
https://refill-deutschland.de/files/refill-factsheet.pdf
https://refill-deutschland.de/files/wir-sind-refill-station-1.pdf
https://refill-deutschland.de/files/wir-sind-refill-station-1.pdf
https://refill-deutschland.de/files/aufsteller-refill-station.pdf
https://refill-deutschland.de/files/textbausteine-anschreiben-refill-stationen.docx
https://refill-deutschland.de/files/textbausteine-anschreiben-refill-stationen.docx
https://refill-deutschland.de/karte/
https://refill-deutschland.de/karte/
https://atiptap.org/wasserwissen/material/
https://atiptap.org/wasserwissen/material/
https://atiptap.org/wasserwissen/material/
https://refill-deutschland.de/
https://refill-deutschland.de/
https://refill-deutschland.de/

Andere Schutzen

Kindgerechte Kommunikation



e A wum—
POTSDAM

Hitzehelden =/

Stadt Potsdam

» Kurzbeschreibung:
« Kindgerechte Kommunikation von Hitzerisiken und Hitzeschutzmalinahmen
« Nutzung von fiktiven Figuren, um das Thema Sonnenschutz spielerisch zu

vermitteln
 Zielgruppe:
« Kinder und ihre Eltern
« Padagogisches Fachpersonal

* Malinahmen:
« Entwicklung der Figuren Sunny, Shine und Shadow als Identifikationsfiguren
« Bereitstellung von Hitzeschutztipps fur Kinder
 Veroffentlichung von kindgerechten Materialien zum Thema Hitzeschutz
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https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow
https://www.potsdam.de/de/sommer-sonne-sonnenschutz-mit-sunny-shine-und-shadow

Hitzehelden
Stadt Potsdam

e |nitiator:innen:
Landeshauptstadt Potsdam

 Materialen:
* Hitzi - Potsdams cooles Hitzeheft

e Sommer, Sonne, Sonnenschutz — Wimme:
(dazu Hinweise zum Wimmelbild)

 Flyer: Tipps fur Eltern

* Info ,Hitzebedingte Beschwerden und
Symptome bei Kindern - Erste-Hilfe-

Mallnahmen fur Nicht-Mediziner im
Uberblick"



https://www.potsdam.de/system/files/document/Hitzi-Heft_2025_klein.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Hitzi-Heft_2025_klein.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Hitzi-Heft_2025_klein.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Hitzi-Heft_2025_klein.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Wimmelbild%20klein_1%20%282%29.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Wimmelbild%20klein_1%20%282%29.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Wimmelbild%20klein_1%20%282%29.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Wimmelbild%20klein_1%20%282%29.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Arbeitshilfe%20zum%20Wimmelbild_A4_klein_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Elternflyer_klein_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf
https://www.potsdam.de/system/files/document/Handzettel%20V1%20final%20klein_ohne_Anschnitt_0.pdf

Gemeinsam aktiv werden

Bauliche Mallnhahmen



Ratgeber Gebaudebegrinung GRE=NCITY
Stadt Munchen

» Kurzbeschreibung:

 praxisorientierter Leitfaden zur Dach-, Fassaden-, Innenhof- und
Vorgartenbegrunung in Munchen

* Hinweise zu Anforderungen, Fordermalinahmen und Pflege

 Zielgruppe:
* Privatpersonen/Hausbesitzer:innen, WEGs
« Kommunale Akteur:innen
» Architekt:innen o.a.

* |nitiator:innen:
Green City e.\V.



https://www.greencity.de/wp-content/uploads/begruenungsb20161027.pdf
https://www.greencity.de/wp-content/uploads/begruenungsb20161027.pdf
https://www.greencity.de/wp-content/uploads/begruenungsb20161027.pdf
https://www.greencity.de/wp-content/uploads/begruenungsb20161027.pdf

Ratgebe g
Stadt I\/Igijnchen r Gebaudebegrunun GRE

« MaRnahmen:

 Schritt fur Schri
\ itt Vorgeh i
Begrunungsmaﬁnahrgnenen bel Begriinungsbiiro

* Informati .
lonen uber :
Standards bautechnische
« Forderberatung e
 Praxis-Tipps

unserer Broschiire ,Vorteile der
sudebegri

Geb: nung”
(Januar 2015, 2- Auflage) entneh-
men?, oder sich bei einem kos-
Yenlosen Beratungsgesprach im
Beyiimn\gsbﬂm erlautern lassen-

Kooperationsvermittiung
 Materialen:
Fas?denbegrﬁ::_u:‘g i

ot 8 g s Sofern Gebiude bis unmittelbar B8 gie Nachbargrenzen gebaut
gegebenenfalls rechtliche Vorgaben eingehalten werder-

sind, mssen

1 auf Genehmigung
befindet sich die Pflanzgrube oder gas Klettersystem auf Sffentlichers Grund?
e Sic kennen ohne Antrag aut 2 nehmigung handeln. Beachten Sie jedoch
bitte dennoch Fragen gegebenenfalls 2um Denkmalschutz, ‘Brandschutz oder
Urheberrecht des Architekten.
”JA-sle bendtigen einen Antrag auf Nutzung des sffentlichen Raumes.
ierbei wird geprift, o
e e verbleibende Gehwegflache mindestens 1,60 Meter breit ist,
* s Vorhaben kein Hindernis fOr Dehinderte Menschen darstellt
o Sparten (= Kabel, Leitungen, ‘Rohre) betroffen sind.
. dieFassade acnkmﬂgeschﬁm ist.
Die fur Miinchen relevante Richtlinie hierzu istdie ,Rkhl!in\e fur ‘sondernutzun-
genan den offentlichen Gtratien der Landeshauptstadt Manchen
(Sond:muunngsri(hllmien - SoNuRL-)-
o entsprechenden Antrag erhalten sie
(Gartenbau@muenchen.de)-

beim Baureferat

Gerne unterstutzen wir Sie beim Antragsverfahren.
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https://www.greencity.de/wp-content/uploads/begruenungsb20161027.pdf
https://www.greencity.de/wp-content/uploads/begruenungsb20161027.pdf
https://www.greencity.de/projekt/begruenungsbuero/
https://www.greencity.de/projekt/begruenungsbuero/
https://www.greencity.de/projekte/?filter=urbanes-gruen
https://www.greencity.de/projekte/?filter=urbanes-gruen

Gemeinsam aktiv werden

Kommunikationskonzept im eigenen Netzwerk entwickeln



Gemeinsam gesund durch die Hitze .ame nm

SERVICE
Kommunikationskonzept fur die Ansprache von Risikogruppen

» Kurzbeschreibung:

« Handreichungen, Leitfaden und Checklisten zur zielgruppenorientierten
Kommunikation von hitzebezogenen Gesundheitsrisiken

 Zielgruppe:
» Akteur:innen, die am gesundheitlichen Hitzeschutz beteiligt sind
* An Risikokommunikation InteressierteMultiplikator:innen
* Privatpersonen, ehrenamtlich Engagierte



https://hitzeservice.de/kommunikationskonzept/#leitfaeden
https://hitzeservice.de/kommunikationskonzept/#leitfaeden
https://hitzeservice.de/kommunikationskonzept/#leitfaeden

Gemeinsam gesund durch die Hitze g wmz

SERVICE

Kommunikationskonzept fur die Ansprache von Risikogruppen

* Initiator:innen:
« Bundesministeriums fur Gesundheit (BMG)

« KLUG — Deutsche Allianz Klimawandel und
Gesundheit e. V.

« ecolo — Agentur fiir Okologie und
Kommunikation

itli i in Einrichtungen und Bet
tlicher Hitzeschutzin Einric
gi;\:'ri‘tdthl?l‘r Schritt zum Kommunikationskonzept

 Materialien:

. (auch in )
* Risikogruppenspezifische Leitfaden (z.B. fur
etc.)
» Checklisten fur und
far
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https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Kommunikationskonzept.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Kommunikationskonzept.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Alles-auf-einen-Blick.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Leitfaden_Senioren.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Leitfaden_Kinder.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Leitfaden_Wohnungslose.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2025/06/Kommunikationsleitfaden_Frauen-vor-Hitze-schuetzen_Barmer.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Checkliste_Betriebe.pdf
https://hitzeservice.de/wp-content/uploads/2024/05/BMG_Hitze_Checkliste_Kommunen.pdf

Stadtische Malihahmen

Oft auRerhalb des eigenen Spielraums



HE Stadt
V Wien

Coole Stralden
Stadt Wien

» Kurzbeschreibung:
« Temporare Umgestaltung von Stral3enabschnitten

_ ) 18 Coole StrafRen 2020
in der Stadt Wien .
},°<°.o
» Sperrung fir den motorisierten Verkehr und Siso Gao \es0
Umwandlung in 6ffentliche Aufenthaltsbereiche S50 o5 Easo Fizeo
« Umgestaltung mit einfachen Mitteln wie 9
. . . Ty 8% Suxs
Sitzgelegenheiten, mobilen Pflanzen, 2 s
Sprihnebelanlagen und Trinkbrunnen Bitus  Yeos Clsox
 Zielgruppe:

» Allgemeine Bevolkerung
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HE Stadt
VU Wien

Coole Stralden
Stadt Wien

* MalRhahmen:
« Temporare Sperrung von Stral3enabschnitten fur den motorisierten Verkehr

Aufstellung von Sitzmobeln, Sonnenschirmen und mobilen Grinflachen

Installation von Spruhnebelanlagen und Trinkbrunnen zur Abkuhlung

Bereitstellung von Spielmaterialien fur Kinder

Organisation von Veranstaltungen und Aktivitaten durch lokale Initiativen

e |nitiator:innen:

* Mobilitatsagentur Wien
« Stadt Wien
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https://www.wienzufuss.at/coole-strasse/
https://www.wienzufuss.at/coole-strasse/
https://www.wienzufuss.at/coole-strasse/
https://www.wienzufuss.at/coole-strasse/
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